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Il Portale per la Gestione degli Utenti Esterni è stato realizzato con l’obiettivo di semplificare, standardizzare e rendere 
tracciabili i processi di registrazione e gestione delle utenze esterne all’Ateneo, garantendo al contempo sicurezza dei 
dati, trasparenza e conformità normativa.

Il presente manuale ha lo scopo di fornire un riferimento tecnico-operativo per il corretto utilizzo del portale, 
descrivendo in modo chiaro e strutturato le funzionalità disponibili, i ruoli previsti e le procedure operative da seguire.

È destinato al personale autorizzato delle 
strutture di Ateneo e intende favorire un 
utilizzo uniforme e consapevole dello 
strumento, contribuendo alla piena 
adozione della piattaforma e all’efficienza 
complessiva del processo di gestione degli 
utenti esterni.
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Nel flusso di creazione delle credenziali di Ateneo per 
utenti esterni, è previsto che la struttura di riferimento 
proceda con la creazione dell’invito sul portale. 

Gli utenti autorizzati e  abilitati a questa funzione 
vengono chiamati SPONSOR e si occuperanno dell’intero 
flusso di creazione dell’utente esterno a cui verrà 
assegnato un account con dominio @ext.unipd.it.

L’utente esterno può avere più profili e più strutture 
assegnate.

A seconda del tipo di profilo associato l’utente avrà 
automaticamente assegnati e attivati determinati servizi 
di seguito descritti.

Creazione Invito | Sponsor

http://ext.unipd.it


Creazione utenza | UserASIT

Quando lo sponsor inserisce l’invito, dovrà indicare l’indirizzo email personale dell’utente che 
intende censire nella propria struttura. Al salvataggio dell’invito l’utente riceve una email con il 
link per effettuare la registrazione. 

Selezionando il link si avvia la procedura che permette 
di scegliere che tipo di flusso avviare, se con l’utilizzo 
dello SPID o con procedura manuale. 

Durante il flusso di registrazione è previsto l’invio di 
messaggistica informativa volta a guidare l’utente nelle 
varie fasi di attivazione.



Creazione utenza manuale | UserASIT

Procedendo con la registrazione il sistema invierà 
all’indirizzo email inserito in fase di invito, un token da 
inserire nella schermata successiva. 

Dopo aver inserito il token si può procedere con 
l’inserimento dei dati personali ed il completamento 
della registrazione
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Una volta completata l’operazione il sistema 
invierà una email di conferma con riportato 
lo username assegnato all’utente.

Riaccendendo al portale si potranno visualizzare i dati inseriti in fase di 
registrazione. Per qualsiasi modifica deve essere contattato lo sponsor di 
riferimento. In caso di registrazione manuale dei dati personali sul profilo 
personale sarà visibile lo stato utente DA IDENTIFICARE. In questo caso 
rivolgersi alla struttura di riferimento che ha fatto l’invito.

Creazione utenza manuale | User
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Selezionando in alto a destra il menù “Profilo utente” si 
potranno visualizzare altri dati inseriti in fase di registrazione Selezionando sulla barra di stato l’icona 

dell’utente si potrà accedere ai vari menù e alla 
funzione di cambio password

Creazione utenza manuale | User
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L’utente registrato con codice fiscale avrà i seguenti servizi automaticamente attivi:

- Indirizzo email coincidenti con lo username, del tipo @ext.unipd.it, comunicato via email;
- Accesso a Wi-Fi (Eduroam limitatamente alle sedi dell’Università di Padova)
- Accesso ai servizi SSO (Zoom, E-learning…)
- Accesso Active Directory dalle postazioni di Ateneo (previa autorizzazione e abilitazione da parte della struttura)

I servizi di Ateneo vengono resi disponibili a specifici profili autorizzati. L’abilitazione alla piattaforma non autorizza 
automaticamente a tutti i servizi di Ateneo.

L’utente registrato con procedura manuale dovrà completare l’iter di identificazione rivolgendosi alla propria struttura 
di riferimento.

mailto:tipo@ext.unipd.it


Gestione utenti | Assistenza e censimento profiliASIT

Manuale operativo e Modulo di nomina disponibili al seguente:  Piattaforma di gestione degli utenti esterni 
(dominio @ext.unipd.it) | Università di Padova

https://asit.unipd.it/servizi/sviluppo-software-servizi-digitali/piattaforme-digitali-ateneo/piattaforma-gestione-utenti
https://asit.unipd.it/servizi/sviluppo-software-servizi-digitali/piattaforme-digitali-ateneo/piattaforma-gestione-utenti
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